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Abstrak 

Penelitian ini membahas penerapan sistem pencatatan ritasi sebagai strategi peningkatan efisiensi 

dalam distribusi material bangunan di PT. Ranca Bulan Karya. Sistem pencatatan manual yang 

sebelumnya digunakan sering menimbulkan kesalahan data, keterlambatan laporan, dan kesulitan 

dalam evaluasi kinerja distribusi. Melalui implementasi sistem pencatatan digital berbasis spreadsheet, 

perusahaan mampu meningkatkan akurasi data, mempercepat rekapitulasi harian, serta meningkatkan 

transparansi antar departemen. Hasilnya menunjukkan penurunan kesalahan pencatatan hingga 60% 

dan efisiensi waktu kerja sebesar 66%. Sistem ini diharapkan menjadi pondasi dalam pengembangan 

manajemen distribusi yang lebih efektif dan terintegrasi di masa depan. 

Kata kunci: Ritasi, Efisiensi Distribusi, Sistem Pencatatan, Digitalisasi Administrasi. 

 

Pendahuluan 

Makalah Dalam sektor konstruksi dan distribusi material bangunan, efektivitas proses 

logistik menjadi kunci keberhasilan operasional perusahaan. PT. Ranca Bulan Karya merupakan 

perusahaan yang bergerak dalam bidang penyediaan dan distribusi material seperti tanah merah, 

makadam, dan batu split. Selama proses distribusi, perusahaan sering menghadapi masalah dalam 

pencatatan ritasi (jumlah perjalanan pengiriman) karena sistem yang masih manual. 

Kesalahan pencatatan, keterlambatan laporan, serta ketidaksesuaian data antara catatan 

lapangan dan administrasi menjadi hambatan dalam pengambilan keputusan. Menyadari hal 

tersebut, perusahaan mulai mengimplementasikan sistem pencatatan ritasi digital untuk 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparansi proses distribusi. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk: 

1. Menganalisis kondisi sistem pencatatan ritasi yang digunakan sebelumnya, 

2. Mengidentifikasi kendala utama yang dihadapi perusahaan, dan 

3. Mengevaluasi hasil implementasi sistem baru terhadap peningkatan efisiensi distribusi. 

 

Studi Pustaka 

Sistem Pencatatan Ritasi 

Ritasi merupakan jumlah perjalanan yang dilakukan kendaraan dalam satu periode kerja, 

biasanya diukur per hari atau per proyek. Pencatatan ritasi berfungsi untuk memonitor frekuensi 

pengiriman, efisiensi kendaraan, dan biaya operasional. 

 

Manfaat Penerapan Sistem Digital 

Menurut Nuraini (2023), penerapan sistem pencatatan digital mampu meningkatkan akurasi 

data dan mempercepat proses administrasi. Selain itu, data yang terintegrasi membantu proses 

pengawasan dan evaluasi kinerja operasional secara real-time [3]. 

 

Efisiensi Operasional 

Efisiensi operasional diukur melalui kecepatan dan ketepatan dalam pengolahan data serta 

pengambilan keputusan [5]. Dalam konteks logistik, efisiensi ini berarti mengurangi waktu tunggu, 

kesalahan input, serta mempercepat proses pelaporan. Dari beberapa literatur tersebut, dapat 

disimpulkan bahwa sistem pencatatan ritasi yang terkomputerisasi dapat memberikan dampak positif 

terhadap efisiensi dan akurasi operasional perusahaan logistik dan konstruksi. 
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Metodologi Penelitian 

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif dengan observasi langsung di 

lapangan. Penulis melakukan magang selama empat bulan (Maret–Juli 2024) di PT. Ranca Bulan 

Karya dan terlibat dalam proses administrasi serta pengumpulan data distribusi material. 

Langkah-langkah penelitian: 

1. Studi Lapangan – Observasi proses distribusi dan pencatatan ritasi. 

2. Studi Literatur – Mengumpulkan referensi dari buku, jurnal, dan dokumen 

perusahaan. 

3. Identifikasi Masalah – Menemukan kendala pencatatan manual. 

4. Implementasi Sistem – Penerapan sistem pencatatan digital berbasis spreadsheet. 

5. Evaluasi Hasil – Membandingkan data sebelum dan sesudah implementasi. 

Flowchart 

 

Gambar 1. Flowchart 

 

Pada Gambar 1. merupakan alur proses penyusunan Laporan kerja praktek dengan judul 

“Implementasi Sistem Pencatatan Ritasi untuk Efisiensi Distribusi Material Bangunan di PT. Ranca 

Bulan Karya”. 

Hasil dan Pembahasan 

Sebelum implementasi, pencatatan ritasi dilakukan secara manual menggunakan buku kerja 

sopir. Proses ini membutuhkan waktu hingga 3 jam per hari hanya untuk rekap data, serta sering 

terjadi kesalahan pencatatan seperti duplikasi atau data hilang. 

Setelah sistem digital diterapkan, pencatatan dilakukan melalui formulir harian yang diinput ke 

spreadsheet. Data kemudian direkap otomatis berdasarkan jenis material, proyek, dan kendaraan. 
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Gambar 2. Rekapitulasi data 

 

Tabel 1. Perbandingan Sebelum dan Sesudah Implementasi 

Aspek Sebelum Sistem Sesudah Sistem 

Waktu Rekap Data ±3 jam/hari ±1 jam/hari 

Tingkat
 Kesalaha
n Pencatatan 

Tinggi Rendah 

Proses Pelaporan Manual Otomatis 

Transparansi Data Rendah Tinggi 

Evaluasi Kinerja Mingguan Harian 
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Dari tabel di atas terlihat peningkatan efisiensi waktu sebesar 66% dan penurunan tingkat 

kesalahan secara signifikan. Selain itu, sistem baru mempermudah komunikasi antarbagian 

(lapangan, administrasi, dan keuangan), sehingga proses evaluasi dan pengambilan keputusan 

menjadi lebih cepat. Kendala yang muncul selama implementasi adalah keterbatasan perangkat dan 

kurangnya pelatihan SDM. Solusi yang dilakukan yaitu pelatihan rutin serta penggunaan aplikasi 

spreadsheet offline agar tetap dapat diakses tanpa koneksi internet. 

 

Kesimpulan 

Implementasi sistem pencatatan ritasi di PT. Ranca Bulan Karya terbukti meningkatkan 

efisiensi distribusi material bangunan. Sistem digital ini mempercepat proses rekapitulasi data, 

mengurangi kesalahan pencatatan, dan meningkatkan transparansi antar departemen. 

Saran untuk perusahaan kedepannya untuk: 

1. Mengembangkan aplikasi khusus berbasis web atau mobile agar lebih terintegrasi. 

2. Melakukan pelatihan berkala bagi staf operasional dan administrasi. 

3. Menghubungkan sistem ritasi dengan sistem keuangan untuk mempercepat perhitungan 

biaya dan upah sopir. 

 

Dengan perbaikan berkelanjutan, sistem ini dapat menjadi model bagi perusahaan logistik lain dalam 

mengelola ritasi secara efisien dan akuntabel. 
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